
SUCCESS STORY PI1M PALONG 11 

 

Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

/ Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M PALONG 11 

Nama 
Pengurus 

MOHAMAD KHAIRUL 
AMAL BIN ISMAIL 

No. Telefon 0104393747 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NORAZAHAR BINTI 
MD.NOR 

No. Telefon 01115422476 

Email palong11@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah PALONG DUN PALONG 

Mukim PALONG Parlimen JEMPOL 

Negeri NEGERI SEMBILAN   

 

mailto:palong11@pi1m.com.my
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Asmah Binti Ali Umur 66 

Email  - No. Telefon 017-7181530 

Alamat No. 175 Blok 8 Palong  10 
Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2013 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Kuih Karipap Sejuk Beku 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Beliau merupakan salah seorang ahli yang berdaftar di Pusat Internet 1 Malaysia. Beliau 

merupakan antara warga emas yang mempunya kemahiran dalam bidang masakan 

terutama sekali pembuatan kuih tradisional.  

 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Sebelum menjadi ahli PI1M dan terlibat dengan aktiviti di PI1M, beliau tidak mempunyai 

kemahiran berkenaan penggunanaan ICT. PI1M banyak membantunya terutama dalam 

menyediakan capaian internet untuk tujuan mencari maklumat. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Selepas melibatkan diri dengan program anjuran PI1M serta kelas ICT, kemahiran ICT 
beliau bertambah baik. Beliau baru mendafkan diri sebagai ahli dan beliau bercadang 
untuk mendapatkan bantuan dari petugas PI1M untuk memajukan lagi perniagaannya. 
 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

Beliau telah menghadiri kelas anjuran PI1M seperti dokumentasi menggunakan Microsoft 
Word dan beliau mempelajari cara membuat pemasaran online melalui myshop.pi1m.my 
dan latihan keusahawan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu meningkatkan kemahiran ICT dengan pemantauan kelas dan 

perbincangan peribadi. 

- PI1M menyediakan akses internet yang bagus untuk tujuan carian maklumat 

untuk sebarang persoalan yang beliau hadapi. 

- Pi1m membantu mempromosikan produk. 

 

Online 
Platform 

 

 
 

Laman Web Tiada Blog Tiada 

FB https://www.facebook.com/Asmah.Ali Instagram Tiada 

Whatsapp 017-7181530   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 

Caption :  Gambaran Menghadiri Kelas dan Latihan di Pusat Internet 1 
Malaysia Felda Palong 11 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 

 
 

- RM3 untuk 10 biji karipap. 
- Setakat ini, beliau hanya mengambil tempahan. 

Caption : Produk yang Dijual 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

1. What was your first impression towards PI1M? 

Berangaapan bahawa PI1M ini merupakan tempat Cyber Café setelah beliau 
datang untuk mendaftar diri sebagai ahli disini,banyak pengalaman yang beliau 
peroleh dan beliau seronok hadir ke Pi1m untuk menambah ilmu ICT. 
 
 

2. What attracted you to come and use the facilities in PI1M? 

Mempunyai capaian internet yang baik serta perkhidmatan kelas untuk mereka 
yang tidak mempunyai kemahiran ICT. 
 

3. How can PI1M help others to be successful?  

Dengan melibatkan diri dengan kelas-kelas ICT yang di anjurkan. Selain dari itu, 
petugas amat membantu sekiranya pengunjung mempunyai masalah berkaitan 
internet dan ICT. 
 

4. Can you suggest improvement to be made to PI1M? (facilities, training activities, 
promotions, etc) 
Antara cadangan dan pandangan beliau bagi penambahbaikkan PI1M 
ialah,mengadakan lebih banyak program-program ICT kepada komuniti setempat 
,mengadakan latihan dan kursus yang dapat menjana minat golongan belia. 
 

 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 
 

 
 

 

mailto:yclim@cmc.gov.my

