
SUCCESS STORY PI1M PALONG 11 

 

Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

√ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M PALONG 11 

Nama 
Pengurus 

MOHAMAD KHAIRUL 
AMAL BIN ISMAIL 

No. Telefon 010-4393747 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NORAZAHAR BINTI 
MD.NOR 

No. Telefon 0108787059 

Email palong11@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah PALONG DUN PALONG 

Mukim PALONG Parlimen JEMPOL 

Negeri NEGERI SEMBILAN   

 

mailto:palong11@pi1m.com.my
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama 

BIL NAMA NO IC 

1 MAIMON BINTI 
ABDUL BAKI 

580914045373 

2 SURIYATI BINTI 
MOMIN 

560925015868 

3 HAMIDAH BINTI 
SAMSUDIN 

560627016618 

4 ROSNAH BINTI 
HASSAN 

650626-03-5606 

5 SARIMAH BINTI 
JJANIN 

660208-08-5144 

6 NAPISAH BTE 
YAHYA 

650625-05-5082 

7 HAMIDAH  BINTI 
ABDUL MUTALIB 

650120-01-6192 

 

Umur 
51-55 
TAHUN 

Email   
No. 
Telefon 

 

Alamat GPW Felda Palong 9 

Tahun 
menjadi 
Ahli 
PI1M 

2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
- 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

Gabungan pergerakan wanita (GPW) merupakan institusi yang penting dalam menjaga 
kebajikan kaum ibu di kejiranan FELDA. Aktiviti-aktiviti yang dirancang memerlukan 
kemahiran dalam mengendalikan komputer seperti membuat taqwin, perbelanjaan dan 
pelbagai urusan menaip diperlukan. AJK GPW FELDA Palong 9  memanfaatkan 
kemudahan yang ada di PI1M terutama internet dalam menjalankan urusan yang 
berkaitan. Mereka mendapatkan maklumat mengenai pelarasan kewangan, online 
banking dan pengaturcaraan media social rasmi mereka dengan bantuan petugas PI1M. 
manfaat ini memberikan kelebihan kepada pergerakan wanita ini lebih menyerlah dari 
felda yang lain. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau sering hadir ke PI1M untuk menggunakan khidmat yang disediakan, beliau juga 

sering menghadiri kelas yang di adakan oleh pihak PI1M. Daripada beliau tidak tahu 

tentang ict hingga la beliau mahir menggunakannya 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Peningkatan yang ketara kepada perkembangan urusan gabungan ini dilihat kepada 
kelancaran dalam menjalankan aktiviti kepada golongan kaum ibu. AJK GPW ini mampu 
untuk berkomunikasi menggunakan media baru seperti FACEBOOK, TWITTER dan 
whatsapp walaupun berada dalam usia emas. 
 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

Beliau telah menghadiri pelbagai kelas yang dianjurkan oleh PI1M seperti kelas 
pengenalan media baru (PMB), Asas Blog dan Facebook dan yang paling memberikan 
pengetahuan sebagai usahawan kesilan adalah kelas INTEL INTREPRENEURSHIP 
BASIC COURSE. 
 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan dan menguasai laman blog yang diajar 

- Memberi kelas tambahan penggunaan streaming learning dan lagu-lagu yang 

terkini 

- Video tentang perniagaan saya menjadi viral melalui PI1M 

 

Online 
Platform 

 

 
- 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

Caption : Peserta sedang mendengar ceramah Klik Dengan Bijak 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

Caption : Peserta sedang membuat latihan Microsoft word. 
 

 
 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

1. What was your first impression towards PI1M? 

Pada permulaan, kaum ibu menganggap PI1M merupakan pusat internet seperti 
yang sedia ada dan hanya untuk kegunaan golongan muda, namun setelah datang 
dan mendaftarkan diri sebagai ahli di sini, banyak pengalaman yang mereka 
peroleh dan mereka seronok untuk hadir kerap ke PI1M untuk menambahkan ilmu 
pengetahuan tentang ICT. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
2. What attracted you to come and use the facilities in PI1M? 

Antara tarikan utama di PI1M ialah, petugas   yang sangat baik dan suka untuk 
membantu mereka dan menunjuk ajar kepada pengguna yang mengalami masalah 
untuk mengekses internet terutama kepada warga emas dan orang kelaianan 
upaya (OKU). 
 

3. How can PI1M help others to be successful?  

Banyak cara antaranya dengan adanya PI1M, banyak bahan yang dapat diperoleh 
dengan mudah dan senang dengan hanya memasuki laman web yang dikehendaki. 
Selain itu, PI1M juga berperanan penting untuk melahirkan generasi yang celik IT 
tidak kiralah dalam bidang apa sekalipun. 
 

4. Can you suggest improvement to be made to PI1M? (facilities, training activities, 
promotions, etc) 

      Antara cadangan dan pandangan mereka bagi penambahbaikkan PI1M ialah, 

mengadakan lebih banyak program-program ICT kepada komuniti setempat terutama 

kepada warga emas supaya mereka dapat bersama-sama generasi muda dalam 

menempuh dunia serba ICT kini. Mereka berharap pihak PI1M dapat menyediakan 

kelas dan latihan yang berfokus komunikasi media baru dengan lebih kerap kepada 

golongan warga emas supaya mereka mengetahui cara berkomunikasi pada zaman 

kini. 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 
 

 
 

mailto:yclim@cmc.gov.my

