
SUCCES STORY PI1M PALONG 11 

 

 

Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M PALONG 11 

Nama 
Pengurus 

MOHAMAD KHAIRUL 
AMAL BIN ISMAIL 

No. Telefon 0104393747 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NORAZAHAR BINTI 
MD.NOR 

No. Telefon 01115422476 

Email Palong11@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah PALONG DUN PALONG 

Mukim PALONG Parlimen JEMPOL 

Negeri NEGERI SEMBILAN   

 

mailto:Palong11@pi1m.com.my
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama NORLIZA BINTI ABD KARIM Umur 27 TAHUN 

Email  Liza89adir@gmail.com No. Telefon 0169159914 

Alamat 
NO E5/86 RUMAH 
KAKITANGAN FELDA PALONG 
9,GEMAS NEGERI SEMBILAN 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Pengusaha perniagaan Liza Inai Art 

- Mengambil tempahan untuk ukiran inai dengan pelbagai majlis seperti Majlis 
Perkahwinan,Majlis Pertunangan,Majlis Hari Jadi dan Pelbagai Majlis dengannya 
. 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Beliau seorang yang sangat Meminati bidang kecantikan dan seni lukisan sejak kecil, 

Beliau mula membabitkan diri dari sejak umur 25 tahun secara serius sebagai pelukis 

inai.Beliau mula menceburi bidang ini sejak tahun 2012 lagi dan sehingga kini dengan 

mempunyai hampir 50 pilihan rekaan henna hasil ideanya sendiri.Menurut Beliau, sejak 

kecil dia gemar melukis dan minat mendalamnya itu membuatkan dia yakin untuk 

mengembangkan bakat semula jadi yang dianugerahkan Allah kepadanya.Bagi beliau 

setiap pelukis inai ini ada kelebihan tersendiri.Kita perlu rajin mencuba untuk 

menghasilkan rekaan yang berseni dan halus. Beliau lebih gemar menggunakan inai 

yang menghasilkan warna merah supaya ia nampak lebih menyerlah dan cantik. 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Harga setiap lukisan bergantung kepada jenis lukisan inai yang dipilih. Beliau mengakui 

bukan mudah untuk memuaskan hati setiap pelanggan, namun beliau  yakin jika beliau 

memberikan perkhidmatan terbaik, pasti mereka berpuas hati. Apa yang lebih penting 

bagi beliau adalah “mereka menghebahkannya kepada orang lain”. Kepuasan pelanggan 

sebenarnya menjadi kaedah pemasaran yang sangat berkesan menurut beliau,Dari itu 

beliau ingin mencuba untuk membuat pemasaran melalui laman sosial seperti 

facebook,blog dan lain-lain untuk meningkatkan pemasaran henna ukiran beliau. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia 

Palong 11, beliau kini telah memiliki facebook sendiri yang dapat mempromosikan hasil 

Ukiran henna . Pelanggannya terdiri daripada bakal raja sehari dan keluarga pengantin, 

namun ada juga pelanggan yang membuat lukisan inai sekadar suka-suka. 

“Semua wanita mahu kelihatan cantik dan lukisan inai di tangan boleh menambahkan 



SUCCES STORY PI1M PALONG 11 

 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

seri seseorang.  Beliau berpuas hati  setiap kali melihat tangan dan kaki pelanggan cantik 
dilukis mengikut kreativiti beliau sendiri. 

Beliau bangga kerana mampu menjana pendapatan sampingan dalam bidang yang 
diminati sejak kecil lagi.Menurut Beliau hampir setiap minggu jadual beliau penuh dengan 
ukiran henna ini,”katanya dia berhasrat menjadikan kerjaya itu sebagai kerja tetap dan 
beliau merancang untuk membesarkan perniagaan henna ini dengan set mini pelamin 
yang dihasilkan oleh beliau. 

 

Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

Beliau telah menghadiri pelbagai kelas yang dianjurkan oleh PI1M seperti kelas 
pengenalan media baru (PMB), Asas Blog,Facebook dan Dashboard Myshop yang paling 
memberikan pengetahuan sebagai usahawan kecilan adalah kelas INTEL 
INTREPRENEURSHIP BASIC COURSE. 
 
Kelas-kelas ini memberi ruang kepada beliau untuk mendalami ilmu-ilmu berkaitan 
dengan gambaran pelbagai ukiran yang dihasilkan oleh henna yang lain. Beliau juga 
mendapat pengetahuan melalui YOUTUBE learning process. 
 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, Blog 

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan 

untung/ rugi 

- Mempelajari cara mengambil order melalui FB 

- Memberi kelas tambahan seperti wikipidia,google image dan image edit 

- Youtube learning process. 

 

 

Online 
Platform 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Laman Web  Blog  

FB Liza Inai Art Instagram  

Whatsapp 0169159914   
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Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 

 
 
 

 
 

Caption : Peserta Mempelajari cara menguasi Facebook dan kelas Intel 
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ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 
 

 
 
 

Caption : Peralatan dan penggunaan yang digunakan 
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iii) Promosi di Media Sosial 
 

 

 
 

Caption : page facebook yang peserta untuk mempromosikan 
 

 
      iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Gambaran adalah perniagaan offline beliau di Dataran Gemas 
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Maklumbalas 

 

 

1. What was your first impression towards PI1M? 

Pada permulaan, beliau menganggap PI1M merupakan pusat internet seperti 
yang sedia ada, namun setelah datang dan mendaftarkan diri sebagai ahli di 
sini, banyak pengalaman yang beliau peroleh dan beliau seronok untuk hadir 
kerap ke PI1M untuk menambahkan ilmu pengetahuan tentang ICT. 
 
 

2. What attracted you to come and use the facilities in PI1M? 

Antara tarikan utama di PI1M ialah, petugas   yang sangat baik dan suka untuk 
membantu beliau dan menunjuk ajar kepada pengguna yang mengalami 
masalah untuk mengekses internet. 
 

3. How can PI1M help others to be successful?  

Banyak cara antaranya dengan adanya PI1M, banyak bahan yang dapat 
diperoleh dengan mudah dan senang dengan hanya memasuki laman web 
yang dikehendaki. Selain itu, PI1M juga berperanan penting untuk melahirkan 
generasi yang celik IT tidak kiralah dalam bidang apa sekalipun. 
 

4. Can you suggest improvement to be made to PI1M? (facilities, training activities, 
promotions, etc) 

Antara cadangan dan pandangan beliau bagi penambahbaikkan PI1M ialah, 
mengadakan lebih banyak program-program ICT kepada komuniti setempat, 
mengadakan latihan dan kursus yang dapat menjana minat golongan muda 
amnya agar mereka tidak menghabiskan masa dengan melepak atau 
sebagainya. 

 

 

 

DISEDIAKAN OLEH       DISEMAK OLEH : 
 
 
 

 


